
介護保険事業者事故・不祥事案及び感染症等の状況について 

≪令和７年度上半期（４～９月）報告分≫ 

弘前市介護福祉課 

１．報告件数 

（１）事故：７５件 

※⑤その他の内容：薬の飲み違い、異食、離 

接等 

 

（２）感染症等：１１件／１３８人 

※⑤その他の内訳：新型コロナウイルス感染症 

９件／１０５人 

　　　　　　　　　  

                               

２．事故対象者の要介護度 

 ①インフルエンザ １件／　　２２人

 ②ノロウイルス １件／　　１１人

 ③食中毒 ０件／ 　　０人

 ④結核 ０件／ 　　０人

 ⑤その他 　９件／ １０５人

 事業対象者 ０人

 要支援１ １人

 要支援２ ０人

 要介護１ １３人

 要介護２ １７人

 要介護３ ２０人

 要介護４ １８人

 要介護５ ４人

 介護度なし ２人

 合計 ７５人

 ①利用者の死亡 ４件

 　 うち飲食中の窒息 ３件

 　 その他 １件

 ②利用者の負傷 ６２件

 　 うち骨折等の重傷 ４０件

 　 うち打撲・擦傷等の軽傷 ２２件

 　 その他 ０件

 ③職員の法令違反 １件

 ④不祥事 ０件

 ⑤その他 ８件
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３．事故の発生時間帯 

 

 

 

 

 

 

４．事故の発生場所 

 

 

 

 

 

 

５．事故の内容・原因の事例 

 

・居室前廊下でシルバーカーを運転していた際、その手を離してしまい左側を下に転倒する。 

 

・ホール内の自席に座っていて、立ち上がろうとしたところ右側を下に転倒する。　 

 

・ベットに臥床する際、車椅子のフットレストに足が当たっていることを確認しないため、左

ふくらはぎ部分が裂傷。 

 

 

 早朝（６～８時） １０件

 日中午前（８～１２時） １３件

 日中午後（１２～１８時） １７件

 夜間（１８～２２時） ９件

 深夜（２２～６時） ２６件

 不明 ０件

 合計 ７５件

 居室 ３９件

 食堂・ホール・訓練室 １０件

 廊下・玄関 １１件

 浴室・脱衣場 ３件

 トイレ ７件

 その他（自宅・外出先等） ４件

 不明 １件

 合計 ７５件

場所

居室
食堂・ホール・訓練室
廊下・玄関
浴室・脱衣場
トイレ
その他
不明

時間帯

早朝 日中午前 日中午後

夜間 深夜 不明



６．対応や再発防止策の事例 

 

・体のこわばりが利用者をベットから車椅子へ移乗する場合は、その手順や介護方法を職員間

で情報共有し、数名で介助を行う。 

 

　・内服薬は食後、毎回名前確認のうえ手渡しをする。 

 

　・施設間で使用するスリッパは、利用者に合った履物（滑りにくい、底の高さがない、足のサ

イズが合うもの）に変更する。 

 

 

 


