
　注意事項：ひろさきペイでチケットを購入した際の残高表記について（1/2）

ご購入頂いた商品（MaaS乗り放題券）の残高表記について、各券には有効期限が設定されているため、
利用期間前は残高に反映されませんのでご注意願います。
　　※購入後に送信された「購入完了のお知らせ」メールもしくは、「残高詳細」画面にて購入状況をご確認できます。

9,000

1,000利用期間前の商品（MaaS乗り放
題券、ひろさきペイお買い物券）
はグレーアウト表示となります。

＜各商品の有効期限＞
・MaaS乗り放題券（11月）　… 11月1日  ～11月30日
・MaaS乗り放題券（12月）　… 12月1日 ～12月31日
・MaaS乗り放題券（1月）　　…   1月 1日 ～  1月31日
・MaaS乗り放題券（2月）　  …   2月1日  ～ 2月28日
・ひろさきペイお買物券　　　 … 11月1日  ～　3月15日　※乗り放題券ご購入毎にお買物券を付与いたします。

①購入完了のお知らせメールを確認する

■MaaS乗り放題券　購入の確認方法

　　　　　0円分

0

②ひろさきペイ「残高詳細」を確認する

購入頂いた商品の情報が記載
されております。

（注意） 残高詳細画面について
例えば11月期MaaS乗り放題券の有効期限は
「11月1日～11月30日」のため、10月時点（利
用期間前）の残高詳細は「0円」表記となります。



　注意事項：ひろさきペイでチケットを購入した際の残高表記について（2/2）

各券が利用期間になりますと、残高に反映され、グレーアウト表記も解消されます。

9,000

1,000

10,000円分

1,000

10,000

9,000

0円表記、グレーアウト表記は解消されます。

（例）MaaS乗り放題券（11月）を11月中（利用期間）に確認すると、「MaaS乗り放題券」と「ひろさきペイお買い物券」が　　　　
　　　残高に反映されます。

利用期間になりますと、残高と各
券種（MaaS乗り放題券、ひろさき
ペイお買物券）の情報が反映され
ます。


