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令和８年度創業・起業等ポータルサイト構築・運営業務　公募型プロポーザル　質問回答書 

 № 受付日 質問項目 質　問　内　容 回　　答

 

１ 10/1

実施要領  

7(1)審査（書類審

査、プレゼンテー

ション及びヒアリ

ングによる審査）

プレゼンテーション時の会場レイアウト（スクリーン、

机、椅子の位置）をご提示いただけますでしょうか。ま

た、プロジェクタは HDMI 接続の認識でよろしいでしょ

うか。 

会場レイアウトについては、プロポーザル審査

の参加者に別途お知らせいたします。プロジェ

クタは HDMI 接続を予定しております。

 

２ 10/1 同上 
プレゼンテーションの実施の順番はどのように決まり

ますでしょうか。 

プレゼンテーション審査の順番については、参

加意思表明書の受付順となります。

 

３ 10/1 同上

プレゼンテーション審査の際、審査される皆様は事前に

企画提案書をご覧になる想定でしょうか。もしくは当日

配付となる想定でしょうか。

審査委員には、事前に企画提案書を配布いたし

ます。

 

４ 10/1 同上 
プレゼンテーションの内容は録画等を行い、選定委員会

の方が繰り返し閲覧可能な環境でしょうか。

プレゼンテーションの録画は予定しておりま

せん。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

５ 10/1

仕様書  

4(1)ポータルサイ

トの構築 

他自治体の創業・起業等ポータルサイトと比較して、特に

差別化したいポイントは何かありますでしょうか。 

創業・起業及び事業承継に関する情報を分かりや

すく発信するとともに、特に事業承継に係るマッ

チング機能について、利用者にとって分かりやす

く、利用しやすいサイトとすることを重視してお

ります。

 

６ 10/1 同上 
サイトの中で特に重点的に見せたいコンテンツはありま

すでしょうか。

創業・起業及び事業承継に関する支援情報に加

え、事業承継に係るマッチングに関するコンテン

ツを重点的に発信したいと考えています。 

また、サイト上に創業・起業者の個別情報や事業

承継のオープン情報等の概要を掲載することを

予定しております。 

具体的な見せ方や構成については、利用者の利便

性や情報の分かりやすさを踏まえてご提案くだ

さい。

 

７ 10/1

仕様書  

4(3)操作マニュア

ルの作成及び説明 

操作説明・職員研修はオンラインではなく、現地での実施

を必須とする認識でよろしいでしょうか。

操作説明・職員研修については、現地での実施を

必須とします。

 

８ 10/1

仕様書  

4(5)Web サイト管

理運営

どの程度のアクセスを見込んでいるか、可能な範囲でご教

示ください。

現時点で具体的なアクセス数の目標設定は予定

しておりません。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

９ 10/1 同上 
自治体セキュリティクラウドの利用は想定していらっし

ゃいますでしょうか。

自治体情報セキュリティクラウドの利用は想定

しておりません。

 

１０ 10/1 機能要件表

1 基本要件等   

1-5「コンテンツ作成時は、完成イメージに直接コンテン

ツを入力し、つど完成度をプレビューする必要がない作成

が行えること。」 と、 2 コンテンツ作成機能 7-1「作成

したコンテンツの公開イメージを作成・承認の各段階で、 

公開前にプレビューできること。」 7-2「コンテンツ作成

時に、公開時と同じ状態でプレビューできること。また、

容易な操作で作成画面に戻れること。」 記載に矛盾がある

ように感じたのですが、こちらは 1-5 ではなく、7-1、7-2

に準拠したシステムを構築する認識でよろしいでしょう 

か。

1-5 については、コンテンツ作成時に完成イメー

ジに近い状態で編集できる機能を想定していま

す。一方、7-1 及び 7-2 については、作成したコ

ンテンツを公開前にプレビューできる機能を想

定しています。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

１１ 10/1
実施要領 8／評価

基準 2・3 

実施要領、評価基準の点数配分、採点表で配点が異なりま

すが、どの配点が適用されますか。

実施要領に記載の配点を適用します。なお、評価

基準（別表）について、記載内容に誤りがあった

ため、令和８年１０月１日に訂正後の資料へ差し

替えを行っております。

 

１２ 10/1
仕様書 2／実施要

領 6(1)イ

事業承継のマッチング機能は、案件情報の掲載と問い合わ

せ窓口への誘導までという理解でよろしいでしょうか。 
お見込みのとおりです。

 

１３ 10/1
仕様書 3／実施要

領 1・2・10

サイト公開の希望時期をご教示ください。また、当年度の

見積に含める保守運営費は、公開日から令和 9 年 3 月 31

日までとしてよろしいでしょうか。

サイトの公開時期については、契約締結後、受注

者と協議の上決定します。なお、当年度の保守管

理等に係る運営費用は、令和 9 年 3 月 31 日まで

となります。

 

１４ 10/1 仕様書 4(1) 
原稿作成、取材、既存ページからの移行及び初期登録につ

いて、市と受注者の分担をご教示ください。 

原稿作成、取材、初期登録等については、受注者

において実施することとし、必要な情報・資料等

については市から提供します。具体的な役割分担

については、契約締結後に協議の上決定します。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

１５ 10/1 仕様書 4(1) 撮影対象、箇所数及び撮影回数の想定をご教示ください。

撮影対象、箇所数及び撮影回数について、現時点

で具体的な内容は決定しておらず、契約締結後に

協議の上決定します。

 

１６ 10/1 仕様書 4(5)・9 

保守に含まれる「機能追加・機能改善」の範囲をご教示く

ださい。新規機能の開発等は別途協議という理解でよろし

いでしょうか。 

保守における「機能追加・機能改善」は、既存機

能の維持・改善等を想定しています。新たな費用

を伴う大規模な機能追加等については、別途協議

するものとします。

 

１７ 10/1 実施要領 1・6
令和 9年度以降の年間保守運営費についても、参考見積の

提出は必要でしょうか。

令和9年度以降の年間保守運営費の参考見積の提

出は不要です。

 
１８ 10/1 仕様書 4(5)

本番サーバー等のインフラは、受注者が調達する認識でよ

ろしいでしょうか。 

本番サーバー等、ポータルサイトの運営に必要な

環境は、受注者において用意する想定です。

 
１９ 10/1 実施要領 6(1)イ 

目次は、企画提案書の上限 10 ページに含めずに作成して

よろしいでしょうか。

目次を除き、企画提案の内容を 10 ページ以内と

してください。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

２０ 10/1 実施要領 6(1)イ
企画提案書に A3 用紙を折り込むことは可能でしょうか。

可能な場合、1枚を何ページとして換算しますか。
企画提案書は A4 サイズで作成してください。

 

２１ 10/1
実施要領 6(1)イ・ 

7(2) 

Web上で実際の画面イメージを閲覧できるURLやQRコード

を、企画提案書内に掲載することは可能でしょうか。 

URLやQRコードを企画提案書に掲載することは可

能です。

 

２２ 10/1
実施要領 6(1)カ／

評価基準Ⅲ

実施要領では全機能を実装する必要はないとされていま

すが、評価基準には「必須となる機能が欠けていないか」

とあります。必須となる機能の項目をご教示ください。

機能要件仕様書に記載する機能は、全てを実装必

須としているものではありません。各機能への対

応状況について機能要件回答書に記載いただき、

その内容を評価します。

 

２３ 10/1

仕様書 4(1)「ポー

タルサイト閲覧者

からの問い合わせ

を受け付け…」お

よび ２「事業承継

のマッチング機

能」 

「事業承継のマッチング機能」について、どのような運 

用を想定されていますでしょうか。  

パターン A：サイト上に概要を掲載し事務局が仲介する 

運用   

パターン B：利用者同士で直接やり取りする自動マッチ 

ングシステム 

例えば譲渡案件一覧のようにサイト上には企業

概要等（希望金額、業種、地域等）を掲載し、当

該情報に応募があった場合のマッチング等は事

務局が仲介・調整を行う運用を一例として想定し

ております。 

なお、公開案件等については、事務局が調整の上

で譲渡者の紹介記事等を作成・掲載することを予

定しております。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

２４ 10/1

仕様書 4(1)「ポー

タルサイトの構築

にあたって必要な

画像データ、写真

データは受注者に

おいて用意するこ

と」 

サイト内で使用する写真の撮影にあたり、市内の事業者 

様や施設等での現地撮影が必要となった場合、撮影先の 

選定や調整（アポイント取り等）は市にご協力いただけ 

るという認識でよろしいでしょうか。 

撮影先の選定や連絡調整については、必要に応じ

て市も協力します。具体的な撮影対象等について

は、受注者と協議の上決定します。

 

２５ 10/1

仕様書 4(1)「ポー

タルサイトの構築

にあたって必要な

画像データ、写真

データは受注者に

おいて用意するこ

と」 

サイト構築に必要な画像やイラストについて、生成 AI 

（画像生成 AI など）を利用して制作または加工したデー 

タを使用することは可能でしょうか？

生成 AI を利用して制作又は加工した画像等につ

いては、第三者の著作権その他の権利を侵害しな

いことを確認の上、本業務の成果品として適切に

利用できるものを使用してください。

 

２６ 10/1

機能要件仕様書 

1-5「完成イメージ

に直接コンテンツ

を入力し、つど完

成度をプレビュー

する必要がない作

成が行えること」 

管理画面上で文章や画像を入れながら、実際のホームペ 

ージの見た目に近い状態で直感的に編集できる機能を 

備えていれば、要件を満たしていると判断してよろしい 

でしょうか？

お見込みのとおりです。
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№ 受付日 質問項目 質 問 内 容 回 答

 

２７ 10/1

機能要件仕様書 

1-9「一般にソース

が開示されたオー

プンソース CMS で

はないこと」 

改ざん防止などのセキュリティ対策を講じたうえで、オ 

ープンソース CMS（WordPress）を活用した提案を行うこ 

とは可能でしょうか？ 

オープンソース CMS を活用した提案も可能です。

 

２８ 10/1

機能要件仕様書 

2-1、2-2「ページ

単位で、色や画像

に頼った情報提供

になっていないか 

をプレビュー等に

て視覚的に把握で

きる機能」

CMS（管理システム）自体に自動チェック機能を搭載す 

る形ではなく、「運用マニュアルの提示」や「外部の点 

検ツールを活用したチェック手順」による提案でも要件 

を満たす（評価の対象となる）でしょうか？ 

CMS 自体に当該機能を備えていない場合でも、運

用マニュアルや外部ツール等を活用した方法を

提案することは可能です。


