
毎年満員御礼の
大好評企画！
りんご農家さんの
お手伝いをしませんか？

10/31 土

参加者募集

日
本

一のりんご産地
弘

前

りんご農家
ボランティア

in 2026秋

弘前市は日本一のりんご産地ですが、農業従事者の減少や高齢化、農繁期の人手不足等の課題を抱えています。

そこで、「弘前市」・ 「アサヒビール（株）」 ・ 「ニッカウヰスキー（株）弘前工場」はりんご産業及びシードル産業の活性化を図る

ため、2023年から、「ひろさき援農プロジェクト」を発足。生産者を支援するために官民連携による4年目の

援農ボランティアツアーを実施します。

株式会社JTB ビジネスソリューション事業本部 第二事業部 援農プロジェクト事務局 担当：梶・朝日・白井

TEL:03-6628-860６ E-mail：enno-project@jtb.com 営業時間：月～金9:30～17:30（土・日・祝休業）

●お問い合わせ先

日程 行程 汎用:＝＝ハイヤー 食事

1日目

8:00 弘前駅集合＝＝グループに分かれて支援先農家へ
〇収穫等の援農活動（午前・午後） ※園地ごとに昼食休憩（お弁当を用意しています）

16:00頃 支援先農家＝＝中継拠点経由で弘前駅へ
17:00 弘前駅解散 ※スケジュールは変更になる場合がございます。

朝:×
昼:〇
夜:×

アサヒビール（株）：ニッカ弘前 生シードルの販売者。
※ニッカウヰスキー（株）弘前工場：国産りんごを100％使ったニッカ弘前 生シードルを製造。

アサヒビール（株）、ニッカウヰス
キー（株）弘前工場とのコラボ企画！
 

2025年に続き、弘前工場でつくられた
「ニッカ弘前 生シードル」のお土産付き！
農作業を思い出しながらお楽しみください。
(未成年者にはソフトドリンクをご用意する予定です)

本ツアーの参加者限定で
宿泊補助金をご用意しています！

 

より弘前市での滞在を楽しんでいただきたく、
参加者限定で宿泊費の一部を補助しています。
詳細はP3ページをご確認ください。

弘前市ひろさき援農プロジェクト

11/6 金 11/14 土

秋の弘前はイベント目白押し！

本イベント期間と同じくして、10月30日(金)
～11月8日(日)に「弘前城菊と紅葉まつり」、 
10月31日（土）～11月1日（日）にひろさきり
んご収穫祭が開催されています。弘前での秋
をお楽しみください！

弘前満喫！オプショナルプラン！

過去の参加者の声を基にオプショナルプラ
ンをご用意しました。本ボランティアツアー
限定のプランが沢山ございます。
弘前での交流・滞在をお楽しみください。



●ツアー概要

持参物・服装・作業内容、お申し込みに当たっての注意事項6

◆持参物 ： 着替えの服、汗拭きタオル、水分補給用飲料、防寒対策グッズ

◆服 装 ： 汚れても良い靴・服、つば付きの帽子、 (長靴、雨合羽、手袋は用意しています）

◆作業内容 : りんご収穫、葉取り、運搬を中心とした農作業等を予定

◆お申し込みに当たっての注意事項

・支援先の園地によって、作業内容の変更やお手洗い・休憩に使用できる小屋等がない場合がございます。

・複数名でお申し込みの場合、支援先の園地がグループ内で分かれる場合がございます。

・脚立に上がっての作業が発生する可能性がございます。

・雨天時でも基本的には実施となります。

・園地まで片道10分～20分程度の徒歩移動が発生する可能性がございます。

※支援先の農家の環境に応じてご協力・ご理解をいただくケースがある
旨、予めご了承の上、お申し込みをお願いいたします。

＜食事条件＞朝0回、昼1回、夜0回 ＜添乗員＞添乗員は同行いたしません。現地係員がご案内いたします。

＜送迎運行会社＞北星交通、グリーン交通、弘前駅前タクシー

＜旅行代金に含まれているもの＞

プログラム費用（りんご園地での支援）/弘前駅集合から解散までの現地交通費/昼食弁当

作業時に必要な長靴、雨合羽、作業用手袋

＜旅行代金に含まれていないもの＞

弘前駅までの往復交通費/前泊・後泊が必要な場合の宿泊費/その他個人費用、以降のオプショナルプランの旅行代金、

弘前駅集合から解散までの傷害保険費用 （別途、弘前市が保険費用を負担及び加入いたします。）

※オプショナルプランのご入金期限は実施日の2週間前目途となり、銀行口座振込みでのご案内となります。
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代表者様が4名様分までMicrosoft Forms上で右記二次元QRコードより一括申し込みいただけます。

※5名様以上のグループはExcelでのお申し込みを承ります。申し込みフォーマットを
お送りいたしますので、前ページのメールアドレス宛にお問い合わせください。

※グループ申し込みは、参加希望日や希望宿泊ホテルが全員同一であり、
最終案内・請求書等の送付先が代表者様一括で問題がない場合に限りご利用いただけます。

お申し込みは（こちらをクリック）
または右記二次元コードを読み込みください。

●参加お申し込み方法（前項「お申し込みに当たっての注意事項」をご参照の上、お申し込みください）

お申し込みをいただいた方へ、
9月4日（金）までに、

参加日及び宿泊ホテル（希望者のみ）の
確定情報をお知らせいたします。

https://forms.cloud.microsoft/r/d16Wx9iT8v


●オプショナルプラン ＜ご宿泊＞

＜注意事項＞
①確保室数に限りがあるため、先着順でのご案内となります。希望室数が足りない場合はお問い合わせください。
②宿泊補助金は先着順のため、グループでお申し込みをした場合、一部の方が適用できない可能性があります。
③宿泊補助金の適用可否については、お申込者様への宿泊先通知時にお知らせいたします。

8月26日（水）までのお申し込みをいただいた方には、9月4日（金）までにご連絡させていただきます。
④ご入金期限は宿泊日の2週間前目途となります。別途請求書のご送付をいたしますので、銀行振込みにて

お手続きください。

●弘前市観光のご案内

この機会に弘前市を巡りませんか？
名所のおすすめスポットや体験プログ
ラムをご紹介！右記二次元コード、
またはURLよりご参照ください。

＜宿泊補助金をご利用いただけます＞
滞在・観光を通じて弘前を知る機会にしていただきたく、『先着１００泊分限定』で
宿泊費の3,000円補助がご利用いただけます。（弘前市より助成）
※連泊の場合、2泊分6,000円を上限に補助適用となります

援農実施日の集合は弘前駅に8:00集合、17:00頃の解散となります。
前泊と合わせて開催日当日のご宿泊も是非ご検討ください。

契約解除の日 取消料（お一人様）

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって9日目にあたる日以降5日目に当たる日まで 旅行代金の20％

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって4日目にあたる日以降2日目に当たる日まで 旅行代金の30％

旅行開始日の前日の解除 旅行代金の40％

当日の解除（旅行開始後を除く） 旅行代金の50％

旅行開始後の解除又は無連絡不参加 旅行代金の100％

●取消料
（オプショナルプラン＜ご宿泊＞用）

お申し込み後、お客様の都合で契約を
解除されるときは、右記に記載されている
金額を取消料として申し受けます。

津軽まちあるき
ガイドブック
https://www.hiros
aki-
kanko.or.jp/edit.h
tml?id=tsugaru_m
achiaruki

ひろさきガイドマップ

https://www.hirosaki-
kanko.or.jp/individual/pa
mphlet/guidemap.pdf

＜お申し込み可能ホテル＞

◆取消料規約

NO. ホテル名 条件
料金（1泊朝食付き/1名1室利用/消費税、宿泊税込/宿泊補助適用前）

10/30（金） 10/31（土） 11/5（木） 11/6（金） 11/13（金） 11/14（土）

1

アートホテル
弘前シティ

※弘前駅より徒歩3分

禁煙/ダブルルーム
17㎡ ※1泊朝食付き

1室1名利用 お一人当たり
¥21,500 

設定
３室 ¥34,700 

設定
3室 ¥19,300 

設定
３室 ¥19,300 

設定
3室 ¥14,300 

設定
３室 ¥16,000 

設定
3室

禁煙/スタンダードツイン
22㎡ ※1泊朝食付き

1室2名利用 お一人当たり
¥18,200 

設定
３室 ¥27,000 

設定
3室 ¥16,000 

設定
３室 ¥16,000 

設定
3室 ¥12,100 

設定
３室 ¥13,200 

設定
3室

2
ルートインホテル

弘前駅前

※弘前駅より徒歩4分

禁煙
シングルルーム

11㎡ ※1泊無料朝食付き
¥13,200 

設定
15室 ¥14,300 

設定
10室 ¥12,100 

設定
15室 ¥12,600 

設定
10室 ¥12,600 

設定
15室 ¥13,200 

設定
10室

3
スマイルホテル

弘前

※弘前駅より徒歩18分

禁煙/シングルルーム
13.8㎡ ※1泊朝食付き

¥10,700 
設定
1０室 ¥11,600 

設定
10室 ¥9,800 

設定
1０室 ¥9,800 

設定
10室 ¥9,800 

設定
1０室 ¥10,700 

設定
10室

https://www.hirosaki-kanko.or.jp/edit.html?id=tsugaru_machiaruki
https://www.hirosaki-kanko.or.jp/edit.html?id=tsugaru_machiaruki
https://www.hirosaki-kanko.or.jp/edit.html?id=tsugaru_machiaruki
https://www.hirosaki-kanko.or.jp/edit.html?id=tsugaru_machiaruki
https://www.hirosaki-kanko.or.jp/edit.html?id=tsugaru_machiaruki
https://www.hirosaki-kanko.or.jp/edit.html?id=tsugaru_machiaruki


●オプショナルツアー①＜りんご・シードル生産者との交流会＞

●オプショナルツアー② ＜農作業2日間ツアー＞

収穫作業後、りんご農家、シードル生産者と、おい
しいお酒を飲みながら語らう場を設定いたしま
した。
生産者の想いや苦労話は弘前にいるからこそ聞
くことができる話です。この機会に生産者との交
流をしてみませんか？りんごからつくったスパー
クリングワイン、シードルのご当地飲み比べ企画
も実施予定！

日程 行程 食事

10/31
（土）

【基本ツアースケジュール】
P１「ツアー日程（日帰り）」をご参照ください。
※弘前駅にて解散後、ご自身でホテル等へ移動,休憩
【オプショナルツアー①】
・各自、開催会場「創作郷土料理の店 菊富士」に集合
・予約名：ひろさき援農プロジェクト

19：00～21：00 交流会（各自集合/現地解散）

朝:×
昼:○
夜:〇

※ご参加希望の方は10/31（土）の宿泊
が必要となる場合がございます。

オプショナルツアー①
取消料規約

契約解除の日 取消料（お一人様）

10/24（土）～10/27（火） 旅行代金の20％

10/28（水）～10/29（木） 旅行代金の30％

10/30（金） 旅行代金の40％

10/31（旅行開始前） 旅行代金の50％

10/31（旅行開始後） 旅行代金の100％

・実施日時 ： 第２回目１1/6（金）の翌日、１1/7（土）限定
・募集定員 ：先着８名 /最少催行人数：２名

添乗員は同行いたしません。現地係員がご案内いたします。
・旅行代金 ： ０円（弘前市が旅行代金の助成を行っています/取消料の設定もございません）

日程 行程 汎用:＝＝ハイヤー 食事

11/7
（土）

P1「ツアー日程（日帰り）」と同行程を翌日もご参加いただくツアーです。
【オプショナルツアー②】

8:00 弘前駅集合＝＝支援先農家へ（前日と変更の可能性あり）
〇収穫等の援農活動（午前・午後）

※途中、園地ごとに昼食休憩（お弁当を用意しております）
※希望者のみ休憩後、弘前駅へ送迎します。（13:30頃、弘前駅到着予定）

16:00頃 支援先農家＝＝中継拠点経由、もしくは直接弘前駅へ
17:00 弘前駅解散

朝:×

昼:〇

夜:×

※ご参加希望の方は11/6（金）の宿泊が必要となる場合がございます。

・実施日時 ： 第1回目10/３１（土）限定 /  場所：創作郷土料理の店 菊富士（予定）
・募集定員 ： 先着1５名 /最少催行人数：5名/添乗員1名が旅程管理をいたします。
・旅行代金 ： おひとり様 6,６00円（税込）

＜旅行代金に含まれているもの＞交流会食事（飲み放題付）代金
＜旅行代金に含まれていないもの＞交流会会場までの交通費

もっと作業支援がしたいとのお声をツアー設定いた
しました。援農ボランティアが1日だけでは足りない
方向け！
２日間ボランティアに参加いただくツアーです。
（※希望者のみ２日目は半日で終了することも可能
です。お申し込み時にご申告ください。）

果実酒(発泡性) ストップ!20歳未満飲酒・飲酒運転。妊娠中や授乳期の飲酒は、胎児・乳児の発

育に悪影響を与えるおそれがあります。ほどよく、楽しく、いいお酒。のんだあとはリサイクル。



●オプショナルツアー③ ＜特別見学ツアー＞

●オプショナルツアー④ ＜日帰り温泉送迎ツアー＞

日程 行程 汎用:＝＝ハイヤー 食事

11/14
（土）

【基本ツアースケジュール】
P１「ツアー日程（日帰り）」をご参照ください。
※作業終了後、中継拠点より直行
【オプショナルツアー④】
復路中継拠点＝＝やすらぎ温泉
16:30～１７:４５ 各自入浴時間
17:45やすらぎ温泉＝（車20分）＝１８:０5弘前駅解散

朝:×
昼:〇
夜:×

・実施日時 ： 第３回目１１/１４（土）限定
・募集定員 ：先着８名 /最少催行人数：３名 /添乗員1名が旅程管理をいたします。
・旅行代金 ： ２,２００円（税込）

＜旅行代金に含まれているもの＞やすらぎ温泉までの送迎代、弘前駅までの送迎代

・温泉紹介：四季折々に彩り映える岩木山。裾野に広がるやすらぎの休憩処。定番の大浴場や露天風呂に充実の『やすらぎ温泉』です。
・帰路参考情報：18：36弘前駅発⇒19：30青森空港着のバスに間に合うスケジュールです。

オプショナルツアー④
取消料規約

契約解除の日 取消料（お一人様）

10/16（金）～10/31（土） 旅行代金の20％

11/1（日）～11/5（木） 旅行代金の30％

11/6（金）～11/13（金） 旅行代金の50％

11/14（旅行開始後） 旅行代金の100％

・実施概要 ：
国産リンゴ100％のスパークリングワイン「ニッカ弘前生シードル」を製造しており、
通常入ることのできない「ニッカウヰスキー（株）弘前工場」の特別見学プランをご用意！

・見学内容 ：シードル数種類の飲み比べに加え、弘前で作られるアップルワイン、
                    アップルブランデーの試飲をご準備する予定です。
 実際の発酵タンク等や搾汁を見学しながら、

ニッカ弘前生シードルの製造工程を弘前工場スタッフがご説明します。
・実施日時 ： 第２回目の前日 １１/５（木）限定
・募集定員 ：先着１８名 /最少催行人数：３名 /添乗員1名が旅程管理をいたします。
・旅行代金 ： ２,５００円

＜旅行代金に含まれているもの＞往復ハイヤー代、見学・試飲代 ＜旅行代金に含まれていないもの＞集合場所までの交通費

日程 行程 汎用:＝＝ハイヤー 食事

11/５
（木）

弘前駅集合＝＝＝＝＝ニッカウヰスキー（株）弘前工場
１2：30        12:45

ニッカウヰスキー（株）弘前工場＝＝＝＝＝弘前駅
14:10        14:30

朝:×

昼:×

夜:×

オプショナルプラン③取消料規約

契約解除の日 取消料（お一人様）

10/20（火）～10/27（火） 旅行代金の20％

10/28（水）～11/4（水） 旅行代金の50％

11/5 （旅行開始後） 旅行代金の100％

ニッカウヰスキー(株)弘前工場

果実酒(発泡性) ストップ!20歳未満飲酒・飲酒運転。妊娠中や授乳期の飲酒は、胎児・乳児の発

育に悪影響を与えるおそれがあります。ほどよく、楽しく、いいお酒。のんだあとはリサイクル。

収穫等の援農活動の心地よい疲れを弘前の温泉で
癒していただくプランです。
送迎場所 ：やすらぎ温泉（予定）
※入浴料は代金に含みません。現地でお支払いください。
入浴料大人（１２歳以上）４８０円、タオルシャンプーセット５５０円
※営業状況により変更の可能性がございます。

援農前日のオプショナルプランになります。
※ご参加希望の方は11/5（木）の
宿泊が必要となる場合がございます。

特別見学ツアー



●弘前市情報：HIROSAKI CALENDER

青森県の西部に位置する弘前市は、人口約16万人の都市です。
築城約400年の“弘前城”、
52種約2,600本の“桜”、日本一の生産量を誇る
“りんご”は弘前を旅する時に欠かせないポイントです。
HIROSAKI CALENDERでは、弘前の1年をご紹介します。

●各種Information

弘前観光
コンベンション協会

弘前ハイヤー
協会HP弘前市HP

ニッカ弘前 生シードル
ブランドサイト

出典：公益社団法人 弘前観光コンベンション協会HP HIROSAKIカレンダー



●りんごの品種紹介（一部）

収穫期 10月下旬～11月上旬

大きさ 300～400ｇ

特徴 ・甘味が強く、食味は大変優れている
・無袋は、有袋と比べて着色や肌などの外観と貯
蔵性は劣るが、甘さ、香りなどは一層よくなる

ふじ

収穫期 10月中旬

大きさ 180～200ｇ

特徴 ・調理用、加工用として人気がある世界的品種
・甘酸適和で、品質も良い
・鮮やかな濃赤色で光沢がある
・アップルパイによく使われる

紅玉（こうぎょく）

収穫期 10月下旬～11月上旬

大きさ 270～300ｇ

特徴 ・着色管理が不要な省力品種
・酸は少なく甘みが強い
・特有の風味がある
・有名タレントの名前はこの品種から

王林（おうりん）

収穫期 10月中旬～下旬

大きさ 300～400ｇ

特徴 ・名前どおり甘味が強く、甘酸適和で食味が良い
・赤～濃赤色で縞状に色づく
・生食向き

シナノスイート

収穫期 11月上旬～中旬

大きさ 350～400ｇ

特徴 ・果肉は硬めで果汁が豊富
・味は濃厚で甘みが強い
・金星（きんぼし）とも読めるため縁起物として
扱われる場合もある

金星（きんせい）

収穫期 10月下旬

大きさ 400～450ｇ（最大１kgを超えるものもある）

特徴 ・微酸で食味は良好
・縞状の鮮やかな赤色
・大玉品種として商品性が高く輸出用としての
需要がある

世界一（せかいいち）

出典：弘前市提供



●旅行条件 必ずお読みください

※総合旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営業所での取引責任者です。ご旅行の契約に不明な点が
ございましたら、遠慮なく上記の総合旅行業務取扱管理者にお問い合わせください。

■お問い合わせ・お申し込みは

株式会社JTB ビジネスソリューション事業本部 第二事業部
営業第四課 援農プロジェクト事務局
担当：梶（カジ）・朝日（アサヒ）・白井（シライ）
〒１６３－０４２６ 東京都新宿区西新宿2-1-1 新宿三井ビルディング26F

TEL:03-6628-860６ E-mail：enno-project@jtb.com
総合旅行業務取扱管理者：伊藤 寛隆 営業時間：月～金9:30～17:30（土・日・祝休業）

■旅行企画・実施

株式会社JTB
ビジネスソリューション事業本部
第二事業部
観光庁長官登録旅行業第64号
(一社)日本旅行業協会正会員
〒105-7131
東京都港区東新橋1-5-2

お申込の際には必ず旅行条件書（全文）をお受け取りいただき、必ず内容をご確認の上お申込ください。

●募集型企画旅行契約
この旅行は株式会社JTBビジネスソリューション事業本部第二事業
部（東京都新宿区西新宿2-1-1新宿三井ビル26F 観光庁長官登
録旅行業第64号。以下「当社」という）が企画・実施する旅行であり
、この旅行に参加されるお客様は当社と募集型企画旅行契約（以下
「旅行契約」という）を締結することになります。また、旅行条件は、
下記によるほか、別途お渡しするご旅行条件書（全文）、出発前にお
渡しする最終日程表と称する確定書面及び当社旅行業約款募集型
企画旅行契約の部によります。当社約款をご希望の方は当社にご
請求ください。
●旅行のお申し込み及び契約成立時期
（1）所定の申込書に所定の事項を記入し、お申し込みください。
（2）旅行契約は、当社が契約の締結を承諾した時に成立するものと
します。
●旅行代金のお支払い
旅行代金は旅行出発日の前日からさかのぼって13日目にあたる
日より前（もしくは当社が指定する期日までに）にお支払ください。
また、お客様が当社提携カード会社のカード会員である場合、お客
様の署名なくして旅行代金、取消料、追加諸費用などをお支払頂く
ことがあります。この場合のカード利用日は、お客様からお申し出
がない限り、お客様の承諾日といたします。
●取消料（日帰り旅行用）
弘前市が旅行代金の助成を行っており参加費0円となりますので、
参加取消における取消料はございません。
オプショナルプラン（宿泊）の取消料については下記に記載されて
いる金額を取消料として申し受けます。

●旅行代金に含まれるもの
（1）各旅行日程およびご案内に明示した運送機関の運賃・料金（注
釈のないかぎりエコノミークラス）、食事代等及び消費税等諸税。
（2）添乗員が同行するツアーにおける添乗員経費、団体行動に必要
な心付け。
（3）パンフレット等において、旅行代金に含まれる旨表示したもの。
これらの費用は、お客様の都合により一部利用されなくても原則と
して払い戻しいたしません。
●旅行代金に含まれないもの
上記「旅行代金に含まれるもの」以外のものは含まれませんが、そ
の一部を以下に例示します。
（1）超過手荷物料金（特定の重量・容量・個数を超える分について）
（2）空港施設使用料等（パンフレット等に明示した場合を除きます）
（3）クリーニング代、電報電話料その他の追加飲食等個人的性質の
諸費用及びそれに伴う税・サービス料。
（4）ご希望者のみ参加されるオプショナル・ツアー（別途料金の小
旅行）の料金。
（5）運送機関が課す付加運賃・料金（例：燃油サーチャージ）。
（6）自宅から発着地までの交通費・宿泊費。

●特別補償
当社は、当社又は当社が手配を代行させた者の故意又は過失の有無にかか
わらず、募集型企画旅行約款別紙特別補償規程に基づき、お客様が募集型
企画旅行参加中に急激かつ偶然な外来の事故により、その身体、生命又は
手荷物上に被った一定の損害について、以下の金額の範囲において、補償
金又は見舞金を支払います。
•死亡補償金：1,500万円
•入院見舞金：2～20万円
•通院見舞金：1～5万円
•携行品損害補償金：お客様1名につき～15万円（但し、補償対象品１個又は
1対あたり10万円を限度とします。）
●「通信契約」を希望されるお客様との旅行条件
当社提携クレジットカード会社のカード会員（以下「会員」といいます。）より
「会員の署名なくして旅行代金や取消料等の支払いを受ける」こと（以下「通
信契約」といいます。）を条件にお申し込みを受けた場合、通常の旅行条件
とは以下の点で異なります。
（1）通信契約による旅行契約は、当社らの旅行契約の締結を承諾する旨の
通知がお客様に到達したときに成立するものとします。また申込時には「会
員番号・カード有効期限」等を通知して頂きます。
（2）与信等の理由により会員のお申し出のクレジットカードでのお支払いが
できない場合、当社は通信契約を解除し、規定の取消料と同額の違約料を
申し受けます。ただし、当社が別途指定する期日までに現金による旅行代金
のお支払いを頂いた場合はこの限りではありません。
●国内旅行保険への加入について
開催日当日、弘前駅集合～弘前駅解散までのツアー期間を保証する国内旅
行保険へ弘前市よりご参加者分一括で加入しています。その他のご自身の
旅程において、けがをした場合、多額の治療費、移送費等がかかることがあ
ります。また、事故の場合、加害者への損害賠償請求や賠償金の回収が大変
困難であるのが実情です。これらの治療費、移送費、また、死亡・後遺障害等
を担保するため、お客様自身で充分な額の国内旅行保険に加入することを
お勧めします。詳細については、お問合せください。
●事故等のお申出について
旅行中に、事故などが生じた場合は、直ちに同行の添乗員・現地係員・運送・
宿泊機関等旅行サービス提供機関、又は、お申込個所にご通知ください。（
もし通知できない事情がある場合は事情がなくなり次第ご通知ください。)
●個人情報の取扱について
（1）当社及び販売店は、旅行申込の際に提出された申込書等に記載された
個人情報について、お客様との連絡のために利用させて頂くほか、お客様
がお申し込み頂いた旅行サービスの手配及びそれらのサービスの受領のた
めの手続きに必要な範囲内、当社の旅行契約上の責任、事故時の費用等を
担保する保険の手続き上必要な範囲内、並びに旅行先の土産品店でのお客
様のお買い物等の便宜のために必要な範囲内でお申し込み頂いたパンフレ
ット及び最終旅程表に記載された運送・宿泊機関等及び保険会社、官公署、
土産品店に対し、お申し込み時に頂いた個人情報及び搭乗される航空便名
に係る個人データを、予め電磁的方法等で送付することにより提供いたし
ます。
（2）当社及び販売店は、旅行中に疾病・事故等があった場合に備え、お客様
の旅行中の連絡先の方の個人情報をお伺いしています。この個人情報は、
お客様に疾病等があった場合で連絡先の方へ連絡の必要があると当社が
認めた場合に使用させていただきます。お客様は、連絡先の方の個人情報
を当社及び販売店に提供することについて連絡先の方の同意を得るものと
します。
（3）その他、個人情報の取扱いについては、ご旅行条件書（全文）の「個人情
報の取扱い」をご参照ください。なお、当社の個人情報に関するお問い合せ
窓口は次の部署となります。
株式会社JTB お客様相談室〒105-7131 東京都港区東新橋1-5-2
https://www.jtb.co.jp/form/inquiry/wmform.asp
•旅行条件・旅行代金の基準
この旅行条件は2026年7月31日を基準としています。又、旅行代金は
2026年7月31日現在の有効な運賃・規則を基準として算出しています。

契約解除の日 取消料（お一人様）

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって10日目にあたる日

以前
無料

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって9日目にあたる日

以降5日目に当たる日まで
旅行代金の20％

旅行開始日の前日から起算してさかのぼって4日目にあたる日

以降2日目に当たる日まで
旅行代金の30％

旅行開始日の前日の解除 旅行代金の40％

当日の解除（旅行開始後を除く） 旅行代金の50％

旅行開始後の解除又は無連絡不参加 旅行代金の100％
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